REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKA REGULATORNA AGENCLIA
ZA MREZNE DJELATNOSTI

KLASA: 023-01/25-03/05
URBROJ: 376-01-25-01
Zagreb, 27. veljace 2025.

ZAPISNIK

sa sjednice Vijeca Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti
odrzane 27. veljace 2025.

zapisnik prilagoden za javnu objavu, sukladno clanku 21. stavku 4. Zakona o elektronickim
komunikacijama

BROJ SJEDNICE: 5/25

Nazo¢ni: Tonko Obuljen, predsjednik Vijeca HAKOM-a, Mislav Hebel, zamjenik predsjednika
Vije¢ca HAKOM-a, Nikola Popovi¢, ¢lan Vijeca HAKOM-a, Ante Milas, ¢lan Vijeca
HAKOM-a, Marko Juki¢, ¢lan Vije¢éa HAKOM-a

Ostali nazo¢ni: Miran Gosta, ravnatelj HAKOM-a i Tanja Zaninovi¢, zamjenica tajnice Vijeca
HAKOM-a

Predsjednik otvara 5/25 sjednicu Vijeca HAKOM-a. Predsjednik utvrduje da su na sjednici nazo¢ni
svi ¢lanovi Vijeca te da Vijece HAKOM-a moze pravovaljano donositi odluke.

Predsjednik stavlja na glasanje sljede¢i dnevni red:
1. Usvajanje Izvjescéa o radu Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga za 2024.
2. Donosenje odluke o razrjesenju ¢lanova Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga

3. Donosenje odluke o imenovanju ¢lanova Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga i
iznosu naknade za rad ¢lanova Povjerenstva iz reda predstavnika udruge za zastitu potrosaca

4. Usvajanje prijedloga odluke o djelomi¢nom usvajanju zahtjeva za izmjenom dozvole za
uporabu RF spektra br: RFP-04/21, nositelja Hrvatski Telekom d.d., u svrhu provedbe javnog
savjetovanja u trajanju od 28. veljace do 30. ozujka 2025.

5. Razno

Dnevni red je usvojen jednoglasno.
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Ad1
Nakon provedene rasprave predsjednik stavlja na glasanje usvajanje Izvjesca o radu Povjerenstva za
zaStitu prava korisnika usluga za 2024.

Izvjesce o radu Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga za 2024. usvojeno je jednoglasno.

Vijest 0 usvajanju Izvjes¢a o radu Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga za 2024. bit ¢e
sastavni dio vijesti sa sjednice Vijeca HAKOM-a.

Ad 2
Nakon provedene rasprave predsjednik stavlja na glasanje donosenje odluke 0 razrjeSenju ¢lanova
Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga kako slijedi:

., Razrjesuju se duznosti clanovi Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga:

Marina Ljubi¢ Karanovié, predsjednica Povjerenstva

Igor Vujovi¢, zamjenik, predstavnik udruge za zastitu potrosaca,
Dijana Kladar, predstavnica udruge za zastitu potrosaca,
Dragica Flam, ¢lan,

Andro Marcev, clan,

Gordana Kulisi¢, clan,

Josipa Derek, clan.

Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave na internet stranici Hrvatske regulatorne
agencije za mrezne djelatnosti. “

Odluka je donesena jednoglasno.

Vijest o donosenju predmetne odluke bit ¢e sastavni dio vijesti sa sjednice Vijeca HAKOM-a te ¢e
ista biti objavljena na internetskim stranicama HAKOM-a i dostavljena razrijeSenim ¢lanovima
Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga.

Ad 3

Nakon provedene rasprave predsjednik stavlja na glasanje donosenje odluke o imenovanju ¢lanova
Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga 1 iznosu naknade za rad ¢lanova Povjerenstva iz reda
predstavnika udruge za zastitu potroSaca kako slijedi:

,,Za ¢lanove Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga imenuju se:

Marina Ljubi¢ Karanovié, predsjednica Povjerenstva,

Igor Vujovié, zamjenik, predstavnik udruge za zastitu potrosaca,
Vlado Biljarski, predstavnik udruge za zastitu potrosaca,

Andro Marcev, ¢lan,

Gordana Kulisi¢, ¢lan,

Dragica Flam, c¢lan,

Josipa Perek, clan.

Clanovi Povjerenstva iz tocke I. ove odluke imenuju se na razdoblje od dvije godine, s moguénoscéu
ponovnog imenovanja.



Naknada za rad clanova Povjerenstva za zastitu prava korisnika usluga iz reda predstavnika udruga
za zastitu potrosaca iznosi 40,00 EUR-a neto po sudjelovanju na sjednici i obracunava se do svakog
15. u mjesecu za prethodni mjesec. Za navedene clanove, a koji nemaju boraviste u Gradu Zagrebu,
isplacuje se i naknada za sluzbeno putovanje u skladu sa zakonskim propisima na temelju
vjerodostojnog putnog naloga i prilozenih isprava.

Ova odluka stupa na shagu osmog dana od dana objave na internet stranici Hrvatske regulatorne
agencije za mrezne djelatnosti.

Odluka je donesena jednoglasno.

Vijest o donosenju predmetne odluke bit ¢e sastavni dio vijesti sa sjednice Vijeca HAKOM-a te ¢e
ista biti objavljena na internetskim stranicama HAKOM-a i dostavljena imenovanim ¢lanovima
Povjerenstva za zaStitu prava korisnika usluga.

Ad 4

Nakon provedene rasprave predsjednik stavlja na glasanje usvajanje prijedloga odluke o djelomi¢nom
usvajanju zahtjeva za izmjenom dozvole za uporabu RF spektra br: RFP-04/21, nositelja Hrvatski
Telekom d.d., u svrhu provedbe javnog savjetovanja u trajanju od 28. veljace do 30. ozujka 2025.

Prijedlog odluke u svrhu provedbe javnog savjetovanja usvojen je jednoglasno.

Vijest o usvajanju prijedloga odluke u svrhu provedbe javnog savjetovanja bit ¢e sastavni dio vijesti
sa sjednice Vijeca HAKOM-a te ¢e ista biti objavljena na internetskim stranicama HAKOM-a.
Postupak javnog savjetovanja provest ¢e se putem aplikacije e-Rasprava.

Ad 5
Rasprava pod to€kom razno nije se odrzala.



